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Leben und Tod

Rotes Kreuz. DasVorgehen des Roten Kreuzes gegeniiber dem Samari-
terbund Worgl hat weitreichende Folgen. Nicht nur fiir den Ruf der Hilfs-
organisation. Das RK ségt im Machtkampf auch am eigenen Ast.

nd irgendwann sagt sie’s dann doch,
Hier geht es nur darum, ein be-

stehendes, gut funktionierendes |
System auszuhihlen.” So lautet Elisabeth - |

Zanons Urteil zu einer folgenschweren Aus-
einandersetzung, die ihresgleichen sucht. In
Wiirgl ist der Arbeitersamariterbund [ASB)
erfolgreich in die  Kénigsklasse” der Hilfsor-
ganisationen eingestiegen, in den Notarzt-
und Rettungsdienst. Ein Bereich, der fest in
der Hand des Roten Kreuzes ist. Ein Bereich,
in dem das Rote Kreuz eine Monopolstellung
hat. Um diese zu verteidigen, vermeintliche
Konkurrenten abzuwehren und die alleinige
Macht {iber Situationen zwischen ,Leben
und Tod" zu bewahren, greifen die Funk-
tioniire der Organisation zu Mitteln, die
<Gutmenschen” so gar nicht zu Gesichte ste-
hen, Immer mehr werden diese Mittel be-
kannt, immer mehr zudem die Rechnungen
des Roten Kreuzes hinterfragt und immer
mehr Menschen sind entsetzt. Gesundheits-
landesriitin Zanon ist es auch, doch anders.
Fiir die Argumente des Samariterbundes
oder der Wirgler hat sie wenig Verstiindnis.
Das Rote Kreuz Tirol steht ihr, als ehemalige
Vizeprisidentin, wohl nahe.

Die ,Waffen" dieses Kampfes sind hichst
ungerechtverteilt. Fiir den ASE Wiirgl gehtes
ums Uberleben, dem Roten Kreuz geht es
um den Machterhalt, Geld spielt dabei eine
nicht unwesentliche Rolle. Wie kiinnte es
auch anders sein. Ehrenamiliche Funktio-
nen beim Roten Kreuz innezuhaben, gehirt
zum guten Ton in der Gesellschaft, ist gut
fiir's Renommee, frderlich fiir den, der ge-
nannt werden will in Zusammenhang mit
LGutem”, mit ,Menschlichkeit”, mit .Le-
bensrettern”. Die Funktionéirsebene unter-
scheidet sich vielfach von der Ebene der Frei-

Der RK Tirol-Prisident:
Reinhard Neumnayr wahlt kriegerische Worte, wenn er
iiber die Auseinandersetzung spricht

willigen, die unentgeltlich fiir die Organisa-
tion arbeiten. Allein im Jahr 2003 wurden
beim Roten Kreuz Tirol 636.000 freiwillige
Stunden gezihlt. Die diese geleistet haben
sind es nicht, welche im Rampenlicht der ak-
tuellen Auseinandersetzung stehen. Doch
obwohl die Fiden von anderen gezogen wer-
den, leiden auch sie unter den Folgen des
Skandals.

DerZustand. Nie wollte das Rote Kreuz in der
Stadt Wiorgl einen eigenen Notarztstiitz-
punkt einrichten. Landesritin Zanon stellte
immer klar, dass dieser nicht notwendig sei.
Friiher nicht und heute auch nicht. Die
Wiirgler wollten sich aber trotzdem im Not-
fall bestens versorgt wissen und fanden im
Samariterbund eine Organisation, die ihnen
das garantierte. Ein Jahr lang hat der Sama-
riterbund diesen Dienst mit der Aussicht,
fiber eine Weiterfithrung zu verhandeln, kos-
tenlos zur Verfiigung gestellt. Zur vollsten
Zufriedenheit der Betroffenen.

Als es kurzvor Ende des , Probejahres” da-
rum ging, das Weiterbestehen des Stiitz-
punktes nach dem 31. Dezember 2004 durch
einen Vertrag zu fixieren, legte sich das Rote
Kreuz quer, Bei der diesbeziiglichen Sitzung
des Wiirgler Gemeinderates wurde das Rat-
haus von RK-Mitarbeitern in Uniform mehr
oder weniger belagert, mit Transparenten
machten sie Wind gegen die vermeintlichen
JGegner”, diese .Systemschiidlinge”.

Nachdem die Gemeinderiite sich trotz di-
rekter und versteckter Warnungen aus dem
—in die obersten Machtbereiche des Landes
reichenden - RK-Netzwerk fiir den Verbleib
der Samariter entschlossen hatten, begann
die Organisation, alle Hebel in Bewegung zu
setzen. Dabei hatte der Samariterbund die
Leistungen billiger angeboten als das RKE Kuf- 1
stein. Ein gutes Argument fiir die Stadtge- '
meinde, ein bedrohliches fiir das RK. Und |
was folgte, gleicht einer Kriegserklirung. |



Rasch waren, wie's scheint, die hehren Rot-
kreuz-Grundsitze (Menschlichkeit, Unpar-
teilichkeit, Einheit, usw.) vergessen.

Der vom RK Kufstein angerufene Unab-
hingige Verwaltungssenat (UVS) stellte
duBerst rasch fest, dass die Ausschreibung
des Notarztstiitzpunktes in Wirgl EU-weit
hitte passieren miissen. Eine Feststellung,
an der das RK Tirol noch lange knabbern

wird, hat es damit doch der potenziellen |

~Muss man sich selbst
nicht hinterfragen,
kommt es zu tiber-
teuerten Strukturen.”

Paul Schnabl, Prasident ASE Osterreich

Konkurrenz auf Umwegen die Tiiren geiiff-
net und gleichzeitig einer méglicherweise
sehr peinlichen Kostendiskussion. Ein
Birendienst in eigener Sache, durch den die
Causa Wiirgl tirolweite Relevanz bekommt
und zum Prizedenzfall wird. Durch die An-
frage des iiber die Umstiinde entsetzten LA
Josef Auer (SP() war die Kostenfrage bereits
Thema im Oktober-Landtag,

Seit dem UVS-Urteil ist jedenfalls klar, dass
die Witrgler Notarztdienste neu ausgeschrie-
ben werden miissen, Und seither fahren die
Samariter keinen Einsatz mehr. Das Rote
Kreuz hat geschwind ein eigenes Notarzt-
fahrzeug in Wiirgl stationiert, zu dem diel 44-
Notrufe geleitet werden. Wohl, um den
Samaritern den Garaus zu machen, tat das
Rote Kreuz damit das, was es eigentlich nie
wollte und das, was in Wiirgl offensichtlich
auch keiner mehr will.

~Mich hat ein Wirgler angerufen, der im |

letzten Jahr einmal von den Samaritern ver-
sorgtworden war. Vor kurzem withlte er wie-
der die Notrufnummer und wurde mit dem
Roten Kreuz verbunden. Er bestand darauf,
dass die Samariter geschickt werden und er-
hielt die Antwort: Nein, jetzt kommt das Ro-
te Kreuz", gibt Hedwig Wechner, SP-Vize-
biirgermeisterin in Wirgl, einen Einblick in
die verfahrene Situation. , Schibig”, sagt sie,
wilrde sich das RK verhalten.

~Die Beviilkerung reagiert heute durch-
wegs mit Unverstiindnis gegeniiber der Vor-
gangsweise der Filhrung des Roten Kreuzes”,
weili auch Wirgls Biirgermeister Amo Abler,
«die Stadt hat sowohl der Landeszentrale als
auch dem HK Kufstein mitgeteilt, dass der
Samariterbund bis zum Jahresende der offi-
delle Notarzt der Stadt, und dieser auch im
Ernstfall zu beauftragen ist. Weiters mige
man das nicht beauftragte und teure zweite
Fahrzeug umgehend abziehen.”

Téglich zahlt das Rote Kreuz 1300 Euro,
um den iberfliissigen RK-Wagen in Wiirgl
stehen zu haben. Eine sinnvolle Verwendung
der Spendengelder? ,Nachdem der Gemein-
derat in Wiirgl beschlossen hat, dassin Wirgl
in Zukunft ein eigener Notarzt stationiert
sein soll, bestand fiir das Rote Kreuz als
Anbieter kein Grund, diesem Wunsch nicht
nachzukommen®, erklin RK Tirol-Priisidem
Reinhard Neumayr die Situation aus der
«Rotkreuz-Brille”. Die Aufforderung Biirger-
meister Ablers wird ignoriert.

Lebensgefahr. Die Notrufnummer 144 gehiirt
ihm nicht, dem Roten Kreuz. Das weill auch
Priisident Neumayr, der dazu sagt: .Die 144
ist an die Leitstelle Tirol gekoppelt. Die Mit-
arbeiter der Rettungsleitstelle sind verpflich-

tet, die entsprechenden Rettungsmittel, also |

Notarztwagen und Rettungsfahrzeuge unab-
hingig vom Betreiber nach jeweiligem Sach-
stand zu disponieren, handeln sie gegen die-
sen Grundsatz, machen sie sich strafbar.”
Eine diesbeziigliche Gratwanderung war
es schon, als die vom Roten Kreuz betriebe-
ne Rettungsleitstelle die Samariter in Wiirgl
noch wohl oder iibel informieren musste,
wenn sie dem Einsatzort am néichsten waren,
doch, , die Alarmierung hat wihrend der ver-

»Es geht darum, ein
bestehendes, gut
funktionierendes Sys-
tem auszuhéhlen.”

Elisabeth Zanon, Gesundheitslandesritin

gangenen Monate mehr oder weniger leidlich
funktioniert”, schreibt deren Anwalt. Anfang
Oktober ging das Rote Kreuz aber migli-
cherweise einen Schritt zu weit. Im Septem-
ber 2003 war den Mitarbeitern des Samari-
terbundes Worgl das notwendige Gerdit zur
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Die Samariter: Gerhard Czappek (11.), Robert Lauf (Mitte) und Hermann Neun (re.) werden seit 8, Oktober 2004 nicht mehr von der 144-Rettungsleitstelle benachrichtigt

Verfiigung gestellt worden, mit dem sie Alar- |

mierungen der Rettungsleitstelle entgegen-
nehmen konnten, In einer Sachverhaltsdar-
stellung, welche der Anwalt der Samariter,
Siegfried Dillersberger, der Staatsanwalt-
schaft Innsbruck Mitte Oktober zukommen
lief, heift es: ,Mit dem Schreiben vom
5.10.2004 forderte das Osterreichische Rote
Kreuz, Bezirksstelle Kufstein, die Riickgabe
der Pager und des Funkgeriites, obwohl die
Alarmierung iiber die Rettungsleitsielle aus-
driicklich zugesagt wurde, |...] Das ORK, Be-
zirksstelle Kufstein, hat die Rettungsleitstel-
le angewiesen, dass die Alarmierung iiber die
Funkanlagen des ORK Kufstein ab Freitag, -
8.10.2004, 07.00 Uhr zu unterbleiben hat. |...)
Die Alarmierung kann nun nur mehr {iber
Telefon erfolgen, seitens der Rettungsleit-
stelle werden keine zusétzlichen Informatio-
nen gegeben, dadurch kann es zu schwer-
wiegenden Nachteilen fiir die betroffenen
Patienten, bis hin zur Lebensgefahr
kommen.”

Wird das Rote Kreuz zum Fall fiir die
Gerichte? Sollte es durch die aktuelle
Notarzesituation in Wérgl zu konkreten Ge-
fihrdungen kommen, ist auch das nicht -
auszuschlieBen. Die prominent platzierte
Meldung dazu auf der Homepage der RK -
Bezirksstelle Kufstein liest sich derweil wie
der telegrafische Bericht iiber eine gewon-
nene Schlacht: ,Fiir den Samariterbund
herrscht jetzt Funkstille. Kiinfrig wird beim
Samariterbund in Wirgl bei einem Notfall
nur noch das Handy klingeln, Die Funkver-
bindung zur Leitstelle wurde gekappt.”

Die Vorgeschichte. Dabei galt der Rotkreuz-
Bezirk Kufstein, in dem der Skandal eskaliert,
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einst als Vorzeigebezirk. Dort wurden
unziihlige Neuerungen im Bereich der
Notarziversorgung geboren, Kufstein galt
mitunier als Wiege fiirmodemsie Notarztsys-
teme, wie das NEF-System (Notarzt-Einsatz-
Fahrzeug). das in Folge Standard wurde. Die
Notarzisanititer Gerhard Czappek und
Robert Lauf sowie Notarzt Hermann Neun
waren daran nicht unwesentlich beteiligt.
Im vergangenen Jahr retteten sie im
Namen des ASB Worgl Menschenleben. Thr
Abschied vom Roten Kreuz hat teils dhnlich
heftige Hintergriinde wie die, mit denen das
RK Kufstein heute fiir Schlagzeilen sorgt. Im
Fokus stand auch damals mit Peter Mader
der Bezirksstellenleiter des RK Kufstein, der
fiir seine Entscheidungen in Wiirgl, die stets

~ES kann zu Nachteilen
kommen, bis hin zur
Lebensgefahr.”

Sieqfried Dillersherger, Anwalt des ASB Whirg

in Absprache und Kenntnis des Priisidiums
in Innsbruck passierten, teils ungliubiges
Kopfschiitteln, teils unverhohlenen Arger
erntet.

«Es gab keine Auseinandersetzung mit
Arzten oder Mitarbeitern der Ortsstelle Kuf-
stein”, sagt Mader riickblickend, .einige der
bei uns unter Vertrag stehenden Notérzte
waren mit der Organisationsiorm des Roten

| Kreuzes nicht einverstanden, das heifdt, sie

wollten in Personalentscheidungen eingrei-
fen und auch gewihlie Referenten ab-

wiihlen. Dies lief die Bezirksstellenleitung
nicht zu." Was 21 Notiirzte des RK-Kufstein
damals nicht akzeptieren konnten, war, dass
Maders Stellvertreter im Zuge des lange
schon kritisierten ,Normierungs- und Kon-
trollkurses” eine weitere Neuerung ein-
fithren wollte. Nach jedem Dienst hiitten die
begleitenden Sanititer die Notirzte auf  Auf-
filligkeiten” (berpriifen und dariiber einen
Bericht schreiben sollen. ,Damit war end-
gililtig Schluss mit lustig”, erinnert sich Her-
mann Neun, ,wir verlangten, dass Maders
Stellvertreter nicht mehr unser Ansprech-
partner sein solle.”

Als pogromartig beschreibt Neun das, was
daraufhin passierte. Maders Stellvertreter
wollte das Handtuch werfen und das RK Kuf-
stein arganisierte — pikanterweise mittels
Rundschreiben des heutigen Leiters der Lan-
desrettungsleitstelle Gernot Vergeiner - ei-
nen grolen Fackelzug zu dessen Haus, um
ihn zum Bleiben zu fiberreden. .Ich hitte
mich nicht gewundert, wenn die Reifen mei-
nes Autos aufgeschlitzt worden wiiren. Das
war befingstigend”, so Neun.

Mit der Vorstellung, die Bezirksstelle
damit zu Verhandlungen zu zwingen, kiin-
digten die Arzte ihre Vertriige. Zu Verhand-
lungen kam es nie und Mader sagt: . Ziel der
MNotirzte war offensichiich die Errichtung
eines eigenen Notarztsystems im Bezirk Kuf-
stein aulerhalb des Roten Kreuzes." Doch
erst durch die Zustéinde in der Bezirksstelle
wurde méiglich, dass die Notiirzte und Ret-
tungssanititer, die mit dem autoritliren
Fithrungsstil nicht mehr zurecht kamen,
dem Roten Kreuz enttiiuscht den Riicken !
kehrten und gleichsam , frei” wurden fiirden |
ASB. Mehr Zufall als Kalkiil war es, dass die |



ausgeschiedenen Sanititer und Arzte im ASB
eine Organisation und in Wiirgl einen Ont
fanden, um weiterzuarbeiten,

Waolfgang Hengl hat das Notarzisystem in
Kufstein federfilhrend aufgebaut. Heute ist
er Chefarzt des ASB und steht den Vorwiir-
fen der RK-Funktioniire fassungslos gegen-
iiber: ,Diese massive Verdrehung aller
Tatsachen, diese tiefe Uberzeugung, andere
Rettungsorganisationen mit allen Mitteln
vernichten zu milssen, ist mit einfachen
Worten nicht zu kommentieren.”

Die Kosten. Auf das Gespriichsangebot des
ASB Osterreich-Priisidenten Paul Schnabl
hat das Rote Kreuz bislang nicht reagiert,
«Die Konkurrenzsicht befremdet mich®, sagt
er, der grundsiitzlich iiberzeugt ist, dass Kon-
kurrenz belebt und dass die Monopolstel-
lung des Roten Kreuzes die Kosten fur die
Gemeinden nicht nur in Tirol in die Hohe
treibt. ,Wenn man sich selbst nicht hinter-
fragen muss, kommt es zu iiberteuerten

~Handeln Sie bitte
rasch. Wir brauchen
Ihre Spende!”
Spendenaufruf des RK Kufstein vom 21. September 2004

Strukturen®, sagt er und macht auf einen
Bericht des Rechnungshofes Stelermark auf-
merksam. Das Kontrollorgan hatte dort fest-
gestellt und kritisiert, dass es aufgrund der
Monopolstellung des Roten Kreuzes zu einer
wesentlichen Verteuerung der Notarzt- und
sonstiger Dienste gekommen sei, die Orga-
nisation verlange durchschnittlich 25 Pro-
zent zuviel,

Nur vor diesem Hintergrund ist die Rech-
nung verstindlich, welche der Samariter-
bundan alle Biirgermeister des Bezirkes Kuf-
stein sendete. In dem Brief vom 25, August
2004 botder ASB den Biirgermeistern an, mit
derselben Summe, die das RK Kufstein heu-

te fiir die Betreibung von zwei Notarztstiitz-
punkten bendtigt, ab 2006 drei vollwertige
Stiizpunkte im Bezirk betreiben zu kénnen.
«Den Krankentransport bietet der ASE 10
Prozent billiger an®, weill Hedwig Wechner.
Sieweils auch, dasssich einige Biirgermeister
{iberlegt hatten, den Vertrag mit dem RK zu
kiindigen. Doch dann sei Druck auf sie aus-
gelibt worden, Druck von Seiten des Landes.
Dies weist Landesriitin Zanon mirt aller
Vehemenz zuriick. Und RK-Prisident
Neumayr stellt sich selbst die Frage, wie das
billigere Angebot des Samariterbundes zu
Stande kommt. Er weist zuriick, dass das RE
Tiral {iberhihte Preise verlange und stellt an-
gesichis der Bedrohung klar: , Es gibt keinen
sachlichen Grund, der dafiir spricht, ein seit
lahrzehnten erfolgreiches, solidarisch finan-
ziertes und anerkannt leistungsfihiges Ret-
tungssystem zu kippen. Diese Einschétzung
teilt im Gbrigen auch die Tiroler Landesre-

gierung.” Ein starker Partner,
Alexandra Keller ®



