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Angst und bange

Notarzversorgung, [N den letzten Wochen jagte eine Krisensitzung die andere.
Der Stress st berechtigt. Um die Notarztstiitzpunkte in Tirol ab 1. Juli 2017 aufrechtzuerhalten,
fehlen viel zu viele Notérzte. Tirol droht, in das langst prophezeite Desaster zu schlittern.
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Bernhard Tilg: Der Gesundheitslandesrat, geht davon aus’, dass die Notarztversorgung ab 1. Juli 2011in
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gewohnter Qualitét erfolgen wird — mit dieser Ansicht ist er derzeit mehr oder weniger allein.

ieses Kiirzel nimmt derzeit nie-
D mand in den Mund. Denn hinter

diesem Kiirzel versteckt sich die
totale Kapitulation. Nicht SOS ist gemeint,
obwohl der internationale Hilferuf im Zu-
sammenhang mit der derzeitigen Situation
des Tiroler Notarztsystems durchaus an-
gebracht scheint. Nein, REF heift dieses
Zauberwort. REF ist die Abkiirzung fiir
Rettungseinsatzfahrzeug und bedeutet,
dass ein Notfallsanititer mit einer Helm-
kamera ausgeriistet zum Notfallpatienten
kommt, Irgendwo in einer Leitstelle sitzt
der diensthabende Arzt vor einem Bild-
schirm, stellt anhand der vom Notfallort
tibertragenen Bilder die Diagnose und sagt

dem Sanititer, was er tun muss. Allein dass
ein Sanititer nicht allzu viel ,,am Patien-
ten” tun darf, ist dabei ein Problem. Dass
die Funkiibertragung ausfallen konnte, ein
weiteres. Dass der Patient méglicherweise
nicht die beste Erstversorgung bekommt,
das nichste. Und so weiter und so fort.

Es gibt — vor allem in Tirol — ausgezeich-
net ausgebildete Notfallsanitater. Viele von
ihnen kénnen mit Notfallsituationen wahr-
scheinlich sogar besser umgehen als Arzte
ohne Erfahrung mit medizinischen Krisen-
situationen, Doch sind sie eben keine Arzte
und Tirol ist auch keine Flachlandstadt, in
der das nichste Krankenhaus innerhalb
von hachstens 15 Minuten erreicht werden

kann und wo REF-Systeme Sinn machen.
Nein, Tirol ist ein Gebirgsland mit einer
— im notfalltechnischen Sinn — irrsinnigen
Topografie, die teils lange Anfahrtszeiten
ins nichste Spital bedingt. Minuten kon-
nen iiber Tod und Leben entscheiden. Um
sich auszumalen, was in eineinhalb Stun-
den langen Fahrten ohne die bestmagliche
irztliche Versorgung passieren kann, ist
kein Medizinstudium nétig.

REF-Systeme waren — einem Schreck-
gespenst gleich — immer wieder Thema im
Rahmen der Diskussion rund um das neue
Tiroler Rettungsgesetz, das 2009 in Kraft
trat, Und nun sind sie es wieder. Nicht of-
fiziell, nur hinter vorgehaltener Hand wird
das REF-System als Alternative genannt.
Weil es ab 1. Juli 2011 allem Anschein
nach so kommt, wie befiirchtet und lange
schon vorausgesagt wurde. Es wurden viel
zu wenige Notirzte gefunden, mit denen
ab diesem Stichtag die zwolf bis 16 ver-
bleibenden Tiroler Notarztstiitzpunkte 24
Stunden lang an jedem der 365 Tage im
Jahr besetzt werden konnen. Derzeit kann
kein Verantwortlicher garantieren, dass
die flichendeckende Notarztversorgung
des Landes ab 1. Juli 2011 in gewohnter
Qualitit aufrechterhalten werden kann,
Der Grofteil der erfahrenen Notérzte
— jene Profis, die Tirol zur Beruhigung der
Bewohner wie der Touristen zu einem Vor-
zeigeland in Sachen Notfallrettung mach-
ten — sind ab Juli nicht mehr dabei. Einem
Verzweiflungsakt gleich werden sie teils
durch unerfahrene Jungirzte ersetzt, die
noch aufpassen miissen, dass der frische
Stempel auf dem Notarztdiplom nicht ver-
wischt. Das Desaster ist kaum aufzuhalten.
Selbst den abgebriihtesten Insidern wird
bei der Aussicht angst und bange.

DIE GIER. Schuld an der Zerstérung des
Notarztsystems und der unverantwortli-
chen Situation ist die Tiroler Gebietskran-
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kenkasse. Sie hatte vor iiber drei Jahren
eine neue Einnahmequelle gewittert, als sie
erkannte, dass die Werkvertrige der Not-
drzte nicht dem ASVG (Allgemeines Sozi-
alversicherungsgesetz) entsprechen. Nach-
triglich forderte sie von den betroffenen
Notarztstiitzpunkt-Betreibern Unsummen
ein und beharrte darauf, dass Notirzte an-
gestellt werden miissen. Ahnlich ignorant
gegeniiber den fatalen Folgen erkannte
auch das Finanzministerium in der Anstel-
lung der Arzte eine tolle Einnahmequelle.
Als zwischen Finanzministerium und So-
zialministerium eine ASVG-Ausnahmere-
gelung fiir die Notirzte verhandelt wurde,
triumphierte die Gier iiber die Vernunft.
Ex-Finanzminister Josef Proll lieR seine
Tiroler VP-Kollegen kalt abblitzen und
beharrte wie die TGKK darauf: Notirzte
miissen angestellt werden., Punkt. Ab 1.
Janner 2011 hitte es so weit sein sollen.

Der Umgang mit dem Thema ist ein ab-
schreckendes Beispiel fiir das Monopoly
mit &ffentlichen Geldern und die Tatsa-
che, dass die Politik ein Haifischbecken
ist. Verlierer dieses Machtspiels ist das
Land Tirol und hier im besonderen Ge-
sundheitslandesrat Bernhard Tilg, dem
schon die Neuorganisation des Tiroler
Rettungswesens tiber den Kopf gewachsen
war. Bei der Neuorganisation des Notarzt-
systems biss er sich schlieflich die Zih-
ne aus. Denn der iberwiegende Teil der
Notirzte, die bislang in Tirol beschiftigt
waren und das qualitativ so hochwertige
wie vergleichsweise billige System trugen,
konnte nicht fiir eine Anstellung begeistert
werden.

 (TT—
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Thomas Wegmayr: Der Geschéftsfiihrer des Roten
Kreuzes Tirol war bei der fruchtlosen,, tour d'amour”
dabei. Nur drei Notdrzte folgten der Einladung.

Grundlage der Werkvertrige und der sich
daraus ergebenden steuerlichen Vorteile
war es moglich, dass Notiirzte in Tirol zu
einem Brutto-Stundenlohn von maximal 35
Euro arbeiteten, was im Vergleich zu Italien
(ab 45 Euro), Liechtenstein (rund 65 Euro)
oder Deutschland (bis 80 Euro) mickrig er-
scheint. Fast 90 Prozent der Tiroler Not-
drzte arbeiteten auf Werkvertragsbasis.

,ES kam so wie prophezeit:

Das System wurde zerstort.”

Wer ist schon bereit, sein bisheriges und
bewusst so gestaltetes Leben vollkommen
umzukrempeln und am Ende noch viel
weniger zu verdienen? Als Freiberufler be-
ziehungsweise selbststindige Unternehmer
waren die Notdrzte beispielsweise nicht an
das Arbeitszeitgesetz gebunden. Nur so
wat es moglich, mehrere Dienste hinterein-
ander abzuleisten. Nur durch die freie be-
zichungsweise freiwillige Diensteinteilung
war es auch moglich, dass angestellte oder
mit einer eigenen Praxis niedergelassene
Arzte Notarztdienste versahen, Nur auf
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Konstanze Gruber, Notérztin

Allein aus diesen Beispielen wird klar,
dass das neue System mit angestellten
Arzten, die das Arbeitszeitgesetz einhal-
ten miissen, 14 Gehilter bezichen und alle
Anspriiche von Angestellten haben, um ein
Vielfaches teurer ist als das bisherige. Aus
diesen Beispielen wird auch klar, warum
die ,alten Notirzte, die nicht prinzipiell
gegen Anstellungen, aber auch nicht bereit
sind, bei gleichem Aufwand und organi-
satorischen wie zeitlichen Nachteilen weit
weniger zu verdienen als bisher, gar nicht
mehr dabei sein kénnen. Dass ihnen, wie

sich ankiindigt, der schwarze Peter fiir das
aktuelle Desaster in die Schuhe geschoben
werden soll, wirkt dabei letztllassig,

DAS VERSAGEN. Seit Mitte Oktober 2010
ist klar, dass es keine ASVG-Ausnahmerege-
lung fiir Notirzte geben wird. Die Verhand-
lungen in Wien sind gescheitert und seither
herrscht Chaos, Ausdruck dieses Zustands
war beispielsweise, dass das Land Tirol die
Frist, mit der das Land die Verantwortung
fiir das Rettungs- und Notarztsystem iiber-
nehmen sollte, von 1. Jinner 2011 auf 1. Juli
2011 verschoben hat. Kurzerhand wurden
damit auch die Notirzte und deren Dienst-
geber in die Illegalitit geschickt, indem
Werkvertrige bis zu diesem Zeitpunkt fiir
zulissig erklirt wurden. ,Der Abschluss von
Werkvertrigen oder freien Dienstvertrdgen
fiir Notdrzte im NEF-System (Notarztein-
satzfahrzeug-System, Anm.) in Tirol ist nicht
nur rechdich nicht zulissig, sondern unter-
liegt auch nach Rechtauskunft dem Sozial-
betrugsgesetz“, stellt Thomas Fluckinger,
Vizeprisident und Chefarzt des Roten Kreu-
zes Tirol, fest. Demnach schwebt iiber allen
bis 1. Juli 2011 auf dieser Basis arbeitenden
Notirzten und deren Dienstgebern ein Da-
moklesschwert, Was dabei herauskommen
wiirde, wenn irgendjemand beispielsweise
das Rote Kreuz als Dienstgeber wegen des
Verdachts auf Sozialbetrug anzeigt, kann in
Wahrheit niemand sagen. Politisches Versa-
gen als Ausrede vor Gericht?

Schuldeingestindnisse von Politikern sind
seltener als Schneefall im August. Angesichts
des seit Oktober 2010 absehbaren Notirzte-
wahnsinns versteckte sich Landesrat Tilg ge-
schwind hinter seiner Fristverlingerung und
sagte Anfang des Jahres gegeniiber ECHO:;
»Die Sicherstellung der notirztlichen Ver-
sorgung stellt bis 30. Juni 2011 eine von den
Gemeinden wahrzunchmende Aufgabe dar.“
Die Gemeinden sind es also, tiber denen die-
ses Damoklesschwert schwebt.

Auch die Verantwortung dafiir, dass das
Notarztsystem ab 1. Juli 2011 gesetzestreu
gestaltet wird, indem Notiirzte angestellt
werden, wurde abgeschoben. Die Kran-
kenanstalten des Landes sowie das Rote
Kreuz sollten sich in ithrem Wirkungsbe-
reich beziehungsweise fiir die von ihnen in
Zukunft ,betreuten® Notarztstiitzpunkte
darum kiimmern, dass das System ab Juli
2011 nicht abstiirzt. Der politische Druck

auf jene, die die Suppe ausléffeln sollten, =
war enorm, Fieberhaft gestaltete sich die 2

Suche nach anstellungswilligen Notéirzten.

Fieberhaft und vielfach ergebnislos. So soll




es im April 2011 zu einer geheimen Sitzung
der drztlichen Direktoren der Krankenhiu-
ser St. Johann, Schwaz, Lienz, Reutte und
Zams gekommen sein, in der diese unisono
feststellten, dass sie es nicht schaffen, genti-
gend Notirzte zu finden. Anfang Mai 2011
soll das Krankenhaus St. Johann definitiv
festgestellt haben, dass die Notarzt-Dienste
nicht besetzt werden konnen. Am 9. Mai
2011 gab sich der Verwaltungsdirektor des
BKH St. Johann ECHO gegeniiber kryp-
tisch und stellte fest: ,Es sind intensive
Vorbereitungsarbeiten zur Ubernahme der
notdrztlichen Versorgung im Laufen. Es
wird jedoch ersucht, genaue Auskiinfte bet
den zustindigen Stellen beim Amt der Ti-
roler Landesregierung einzuholen.“ Mitte
Mai dann hieR es plétzlich, dass die Not-
arztversorgung durch das BKH St. Johann
doch funktionieren konnte. Wie, ist nach
wie vor offen.

ﬁie Warner: Notérztin Konstanze Gruber (Ii.) zahite wie auch ASB-Geschaftsfiihrer Gerhard Czappek (re.) zu jenen, die das Desaster vorausgesagt haben, Jetzt tritt es ein.

Notirzte fiir den Stlitzpunkt Telfs zu fin-
den. Im Bezirk Osttirol wird gemunkelt,
man bastle mittels Anleasen der Ausris-
tung an einer Umgehung des Werkver-
tragsverbots. Und im Namen des Tiroler
Roten Kreuzes, das fiir die Notarztstiitz-
punkte Schonberg, Imst und zu 50 Prozent
auch fiir jenen in Hall zustindig ist, sagte
Geschiftsfiihrer Thomas Wegmayr am 9.
Mai 2011 ,Aktuell sind 15 Notérztinnen
und Notérzte beim Landesverband ange-
stellt (fiir Schénberg und Hall) und ich
gehe davon aus, dass es uns auch fiir den
Stiitzpunkt in Imst gelingen wird, qualifi-
zierte Notirzte in Anstellung zu finden.”
Einen diesbeziiglichen Dimpfer erfuhr
das Rote Kreuz bei einer Sitzung am Ims-
ter Stitzpunkt. Am 3. Mai 2011 waren die
Notirzte dorthin zu einer Informations-
veranstaltung eingeladen worden. Anwe-
send waren zwei Vertreter des RK Imst

_Die Situation ist trist und

sie wird trist bleiben.”

Die Konjunktive, mit denen knapp ein-
einhalb Monate vor Beginn der neuen Ti-
roler Notarztzeit gearbeitet werden muss,
sind beiingstigend. Am 12. Mai 2011 teilte
etwa Margit Holzhammer, Geschiftsfiih-
rerin des BKH Schwaz, mit: ,Das BKH
Schwaz bemiiht sich seit Wochen, Arzte
fiir das Notarztsystem zu akquirieren. Wir
sind guter Dinge — obwohl es noch einiger
Anstrengung bedarf, dass das Notarztsys-
tem im Sprengel Schwaz auch ab dem 1.7.
2011 gewihrleistet ist.“ Von der TILAK
heillt es, auch sie habe Schwierigkeiten,

Gerhard Czappek, GF Arbeitersamariterbund Tirol

und sechs Vertreter des RK Tirol und des
Landes Tirol, darunter der Arztliche Leiter
Rettungsdienst, Adolf Schinnerl, Thomas
Wegmayr und Thomas Fluckinger auch,
Ein sattes Aufgebot, das da den Notirz-
ten die Anstellung schmackhaft machen
wollte. Doch waren nur zwei Notérzte
der Einladung gefolgt, ein weiterer stief}
verspitet hinzu. Und auch von ihnen war
keiner begeistert. ,Zur Thematik der An-
stellungsverhiltnisse am NEF-Stiitzpunkt
Imst kann ich Thnen zum heutigen Tag
(16. Mai 2011, Anm.) nur mitteilen, dass

mehrere Zusagen von Notirzten vorliegen.
Naturgemil erfolgt die Unterschrift unter
den Dienstvertrag zum Zeitpunkt der Auf-
nahme des Dienstverhiltnisses®, so Tho-
mas Fluckinger. , Wir sind guter Hoffnung,
den NEF-Stiitzpunkt in Imst in bisherigem
Umfang betreiben zu kénnen.

Guter Hoffnung zu sein ist angesichts
der rasch verrinnenden Zeit kein wirkli-
cher Hoffnungsschimmer. Auch die zu-
riickhaltende Stellungnahme Landesrat
Bernhard Tilgs ist nicht beruhigend. ,Die
zustindigen Abteilungen des Landhauses
arbeiten mit der Bietergemeinschaft Ret-
tungsdienst Tirol, den Tiroler Krankenan-
stalten, Flugrettungsbetreibern und den
Tiroler Gemeinden mit Nachdruck an
der notidrztlichen Versorgung nach dem
30. Juni 2011. Ich gehe daher davon aus,
dass die Notarztversorgung der Tiroler
Bevolkerung auch ab dem 1. Juli 2011 in
gewohnter Qualitit erfolgen wird.* Hit-
te er Dienstpldne fiir alle Stiitzpunkte
vorliegen und wiirde er ernsthaft daran
glauben, seine Antwort wiirde wohl an-
ders klingen,

,Es kam so, wie wir schon lange pro-
phezeit haben®, stellt Notérztin Konstanze
Gruber fest. ,Das System wurde zerstort.®
Gerhard Czappek, Geschiftsfithrer des
Arbeitersamariterbundes, meint: ,Die Si-
tuation ist trist und sie wird trist bleiben.®
Die Tiroler Gebietskrankenkasse hat ganze
Arbeit geleistet, als sie diese Lawine lostrat.
Der kleine Sack Silberlinge, den sie da-
durch gewann, wirkt wie ein Taschengeld
verglichen mit den enormen Kosten, die
sie damit verursachte. Ganz zu schweigen
von dem Desaster, in das das Land gerade
schlittert. Riickt der erste Notfallsanitdter
mit Helmkamera aus, ist die Kapitulation
perfekt. Alexandra Keller
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